








Przemyśl, 19.02.2014 r.


RADA PODKARPACKIEJ IZBY LEKARSKO-WETERYNARYJNEJ

            Z SIEDZIBĄ W PRZEMYŚLU

przypomina o szczegółowych zasadach podawania do publicznej wiadomości informacji dotyczącej zakresu i rodzajach usług lekarsko-weterynaryjnych, godzinach otwarcia oraz adresie zakładu leczniczego dla zwierząt.

Informacje, o których mowa wyżej mogą zawierać:

1. rodzaj zakładu zgodnie z wpisem do ewidencji zakładów leczniczych dla zwierząt

tj. gabinet weterynaryjny, przychodnia weterynaryjna, lecznica weterynaryjna, klinika

weterynaryjna – niema żadnych innych określeń np. ‘lecznica dla psów i kotów” itp.

2. nazwę zakładu np. FAFIK i inne
3. adres siedziby zakładu

4. adres e-mailowy

5. numer telefonu

6. godziny przyjęć

7. określenie zakresu świadczeń

8. nazwiska lekarzy weterynarii z ewentualnym podaniem:

a/ stopnia lub tytułu naukowego w dziedzinie nauk weterynaryjnych

b/ tytułu posiadanej specjalizacji

Zwraca się uwagę, iż kwalifikacja rodzaju zakładu leczniczego niesie za sobą pewne zobowiązania np. w lecznicy weterynaryjnej istnieje obowiązek pełnienia całodobowego dyżuru (przez pełną dobę znajduje się personel lekarski w zakładzie).
Informacja nie może zawierać:

1. nosić cech reklamy
2. zawierać informacji cenowych

Informacje, o których mowa wyżej można zamieszczać:

1. nie więcej niż na dwóch tablicach informacyjnych przy drogach dojazdowych do zakładu w promieniu do 500 m od siedziby

2. na tablicy informacyjnej zewnątrz i wewnątrz obiektu zakładu

3. w książkach telefonicznych

4. w informacjach gospodarczych

5. na stronach internetowych

6. na wizytówkach

7. w broszurach informacyjnych zakładu leczniczego

8. w prasie w rubrykach dotyczących usług weterynaryjnych

9. na samochodach używanych przez zakład leczniczy, właściciela i kierownika zakładu

leczniczego dla zwierząt

 Niedozwolona jest wszelka aktywna forma informacji o zakładzie leczniczym w formie:


a/ rozdawanie ulotek, wizytówek, broszur poza siedzibą zakładu leczniczego


b/ wysyłanie ogłoszeń pocztą, internetowych i SMS-owych


c/ artykułu na zamówienie w mediach


d/ artykuły sponsorowane w mediach

 
e/ plakatów z wyjątkiem ogłoszeń o obowiązkowych szczepieniach 


f/ informacji wielkoformatowej przekraczającej 4m2


g/ informacji na samochodach, autobusach i innych środkach lokomocji z wyjątkiem 


    samochodów używanych przez zakład leczniczy (właściciela i kierownika zakładu)
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h/ umieszczanie informacji na przystankach komunikacji publicznej

Niedopuszczalne jest zamawianie lub sponsorowanie audycji i publikacji w mediach na temat zakładu leczniczego dla zwierząt.

Za realizację niniejszych obowiązków odpowiedzialny jest kierownik zakładu leczniczego dla zwierząt.

Rada Podkarpackiej Izby Lekarsko-Weterynaryjnej zobowiązuje zainteresowanych, iż jeśli występują jakiekolwiek uchybienia w świetle niniejszego pisma, należy je w trybie natychmiastowym usunąć.

